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Fler Tempobutiker infor hybridlosningar

Under det senaste aret har Tempo, en del av Axfood och Hemkopskedjan, gjort stora
framsteg med sina hybridbutiker. Efter en lyckad pilot med fem butiker, bland annat i
Indal och Sandhamn, fortsatter fler Tempobutiker nu att inféra hybridmodellen. Dessa
butiker erbjuder bade bemannade och obemannade 6ppettider, vilket méter kundernas
okade behov av tillgdnglighet samtidigt som det skapar en mer hallbar arbetssituation for
personalen.

Johan Dahl, affarsutvecklingschef for Hemkopkedjan, sager:

— Testet att omvandla traditionella Tempobutiker till hybridbutiker och diarmed férlanga
Oppettiderna har mottagits val av kunderna och uppskattas av vara handlare. Det erbjuder
en helt ny typ av service och tillgdnglighet for vara kunder, vilket har bidragit till 6kad
forsaljning bade under obemannade timmar och néar personal ar pa plats. Testet har i manga
fall ocksa skapat en mer hallbar arbetssituation for vara handlare, som kan fa en ny typ av
avlastning genom den obemannade butiken — handlaren behover faktiskt inte vara pa plats
for att halla butiken 6ppen. Inom Tempokedjan finns ett stort intresse for mojligheterna
med hybridbutiker, och vi befinner oss just nu i en bredare utrullning till fler butiker, sager
han.

Tempo Vallsta och Tempo Runmard ar tva av de butiker som nu infor hybridlésningar.
Dessutom planeras ytterligare minst tio butiker att lansera hybridmodellen under de
kommande sex manaderna, med malet att ha 50 hybridbutiker pa plats innan slutet av
2025.

— Vi vill fortsatta ge vara kunder den service de ar vana vid, men samtidigt géra butiken mer
tillganglig for alla, sdger Carl Hamacher, handlare pa Tempo Runmaré.

Om Tempo

Tempo vill vara den lokala motesplatsen pa orten som gor det enklare och trevligare for
kunderna att leva dar de bor. Butikerna drivs av kunniga och engagerade handlare och
manga Tempobutiker erbjuder tjanster som paketutlamning, spelombud och mdjligheten att
kdpa och hamta ut lakemedel — allt for en enklare vardag. Inom Tempo finns totalt cirka 150
butiker runt om i Sverige. Tempo ingar tillsammans med Hemkop i Hemkopskedjan som ar
en del av Axfood AB.



For mer information kontakta garna:

Jenny Pedersén, Kommunikationschef Hemkdpskedjan, telefon: 0766 29 26 59, e-mail:

jenny.pedersen@hemkop.se

Johan Dahl, Affarsutvecklingschef Hemkdpskedjan, e-mail: johan.dahl@hemkop.se
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